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Consolidar las capacidades de gestión administrativa del SENASBAP.E.I.:

Descripción O.G.I. Linea Base Descripción Indicador Meta Siguiente

Ejecutar procesos administrativos internos para la
implementación de proyectos y/o acciones
institucionales.

Procesos administrativos internos implementados para
la ejecución de proyectos y acciones institucionales.

0% de obligaciones cumplidas respecto a la ejecución
de proyectos y/o acciones institucionales

Porcentaje de obligaciones cumplidas
respecto a la ejecución de proyectos y/o
acciones institucionales

100% de obligaciones cumplidas respecto a la
ejecución de proyectos y/o acciones institucionales

Unid. Med.

Porcentaje de
proces

Productos TerminalesObjetivo de Gestión Institucional

Prog Descripción Programa Resultado Alcanzado Mto. Actividad Mto. Proyecto Mto. Total Trim.1 % Trim.2 % Trim.3 % Trim.4 % Total %

0 ADMINISTRACIÓN CENTRAL Porcentaje de obligaciones cumplidas respecto a la ejecución de
proyectos y/o acciones institucionales

849,174 0 849,174 10.00 % 20.00 % 35.00 % 35.00 % 100.00 %

Consolidar las capacidades de gestión administrativa del SENASBA, para cumplir las obligaciones institucionales.P.E.I.:

Descripción O.G.I. Linea Base Descripción Indicador Meta Siguiente

Transferencias a entidades públicas y privadas en el
marco de la normativa y convenios vigentes

Procesos de transferencias realizados en el marco de
la normativa y convenios vigentes

No se cuenta con un alinea base Número de procesos de trasferencias
realizados en el marco de la normativa y
convenios vigentes

100% de los procesos de transferencias realizados en
el marco de la normativa y convenios vigentes

Unid. Med.

No de
trasferencias

Productos TerminalesObjetivo de Gestión Institucional

Prog Descripción Programa Resultado Alcanzado Mto. Actividad Mto. Proyecto Mto. Total Trim.1 % Trim.2 % Trim.3 % Trim.4 % Total %

97 PARTIDAS NO ASIGNABLES A PROGRAMAS – ACTIVOS
FINANCIEROS

Transferencias a entidades públicas y privadas en el marco de la
normativa y convenios vigentes

-23,869,228 1 -23,869,227 10.00 % 70.00 % 10.00 % 10.00 % 100.00 %

Descripción O.G.I. Linea Base Descripción Indicador Meta Siguiente

Cumplir obligaciones correspondientes a servicios
personales y/o bienes y servicios respecto  a la
ejecución de proyectos y/o acciones institucionales

Obligaciones cumplidas correspondientes a servicios
personales y/o bienes y servicios respecto a la
ejecución de proyectos y/o acciones institucionales

0%, obligaciones cumplidas, respecto a la ejecución
de proyectos y/o acciones institucionales.

Porcentaje de obligaciones cumplidas,
respecto a la ejecución de proyectos y/o
acciones institucionales.

100%, obligaciones cumplidas, respecto a la ejecución
de proyectos y/o acciones institucionales.

Unid. Med.

Porcentaje de
obliga

Productos TerminalesObjetivo de Gestión Institucional

Prog Descripción Programa Resultado Alcanzado Mto. Actividad Mto. Proyecto Mto. Total Trim.1 % Trim.2 % Trim.3 % Trim.4 % Total %

99 DEUDAS Porcentaje de obligaciones cumplidas respecto a la ejecución de
proyectos y/o acciones institucionales

1,088,329 0 1,088,329 15.00 % 30.00 % 25.00 % 30.00 % 100.00 %

Consolidar las capacidades de gestión institucional del SENASBA orientadas a la prestación de servicios y al logro de resultados.P.E.I.:

Descripción O.G.I. Linea Base Descripción Indicador Meta Siguiente

Contar con estrategias, mecanismos, herramientas y/o
instrumentos para el desarrollo de procesos AT, FI,
DESCOM e internos.

Documentos elaborados de estrategias, mecanismos,
herramientas y/o instrumentos para el desarrollo de
procesos AT, FI, DESCOM e internos.

13 Documentos e informes elaborados de estrategias,
mecanismos, herramientas y/o instrumentos para el
desarrollo de procesos AT, FI, DESCOM e internos.

Número de estrategias, mecanismos,
herramientas y/o instrumentos para el
desarrollo de procesos AT, FI,
DESCOM e internos.

22 Documentos e informes elaborados de estrategias,
mecanismos, herramientas y/o instrumentos para el
desarrollo de procesos AT, FI, DESCOM e internos.

Unid. Med.

Documentos e
informe

Productos TerminalesObjetivo de Gestión Institucional

Prog Descripción Programa Resultado Alcanzado Mto. Actividad Mto. Proyecto Mto. Total Trim.1 % Trim.2 % Trim.3 % Trim.4 % Total %

36 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL AL SENASBA Y
ASISTENCIA TÉCNICA A OPERADORES

22 Documentos e informes elaborados de estrategias,
mecanismos, herramientas y/o instrumentos elaborados para el
desarrollo de procesos AT, FI, DESCOM e internos.

883,372 0 883,372 25.00 % 25.00 % 25.00 % 25.00 % 100.00 %

Desarrollar capacidades de gestión de las EPSA para
mejorar la prestación de los servicios de agua potable y
saneamiento básico, mediante la implementación de
procesos participativos de intervención en AT y FI.

P.E.I.:

Descripción O.G.I. Linea Base Descripción Indicador Meta Siguiente

Implementar procesos de capacitación para al personal
de las EPSA, GAD, y GAM y/o Asistencia Técnica para
fortalecer la gestión de los servicios de agua potable y
saneamiento básico

EPSA, GAD yo GAM con personal capacitado y/o
asistencia técnica para la gestión de los servicios de
agua potable y saneamiento básico

233 EPSA, GAD y GAM con personal capacitado y/o
asistencia técnica para la gestión de los servicios de
agua potable y saneamiento básico

Número EPSA, GAD y GAM con
personal capacitado y/o asistencia
técnica para la gestión de los servicios
de agua potable y saneamiento básico

2394 EPSA, GAD y GAM con personal capacitado y/o
asistencia técnica para la gestión de los servicios de
agua potable y saneamiento básico

Unid. Med.

No de EPSA,
GAD y GA

Productos TerminalesObjetivo de Gestión Institucional

Prog Descripción Programa Resultado Alcanzado Mto. Actividad Mto. Proyecto Mto. Total Trim.1 % Trim.2 % Trim.3 % Trim.4 % Total %

35 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL A OPERADORES Número EPSA, GAD y GAM con personal capacitado y/o
asistencia técnica para la gestión de los servicios de agua potable
y saneamiento básico

1,579,902 9,207,316 10,787,218 10.00 % 25.00 % 30.00 % 35.00 % 100.00 %



 

SERVICIO NACIONAL PARA LA SOSTENIBILIDAD DE SERVICIOS EN SANEAMIENTO BÁSICO 
Of. Central: Calle Vincenti esq. Muñoz Cornejo  
No. 900 Zona de Sopocachi 
Tel: (2) 2110662 2115733. Fax (2) 2152404 
Zona de Sopocachi - La Paz 

 
www.senasba.gob.bo 

senasba@senasba.gob.bo 

Of. Regional: Av. Beni N° 3360 
Entre 3° y 4° Anillos 

Teléfono: (3) 120121 
Santa Cruz de la Sierra 

 

 

SERVICIO NACIONAL PARA LA SOSTENIBILIDAD DE 
SERVICIOS EN SANEAMIENTO BÁSICO 

SENASBA 
 
 

 

 

PROGRAMA DE 
OPERACIONES 

ANUAL 
2017 

 
 

 

 

 

La Paz, febrero de 2017 

 

mailto:senasba@senasba.gob.bo


 

SERVICIO NACIONAL PARA LA SOSTENIBILIDAD DE SERVICIOS EN SANEAMIENTO BÁSICO 
Of. Central: Calle Vincenti esq. Muñoz Cornejo  
No. 900 Zona de Sopocachi 
Tel: (2) 2110662 2115733. Fax (2) 2152404 
Zona de Sopocachi - La Paz 

 
www.senasba.gob.bo 

senasba@senasba.gob.bo 

Of. Regional: Av. Beni N° 3360 
Entre 3° y 4° Anillos 

Teléfono: (3) 120121 
Santa Cruz de la Sierra 

 

 

 

CONTENIDO 

 

1. ANTECEDENTES .......................................................................................................................... 1 

2. MARCO LEGAL ............................................................................................................................ 2 

3. MARCO DE DESARROLLO ........................................................................................................... 2 

4. MARCO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL  ...................................................................................... 3 

4.1. MISIÓN ....................................................................................................................................... 3 

4.2. VISIÓN ........................................................................................................................................ 4 

4.3. EJES Y OBJETIVOS ESTRATÉGICOS ................................................................................................... 4 

5. ARTICULACIÓN DE OBJETIVOS EN EL MARCO DEL PLAN DE DESARROLLO ECONÓMICO Y SOCIAL 2016-

2020 EN EL MARCO DEL DESARROLLO INTEGRAL PARA VIVIR BIEN, RUMBO A LA AGENDA 2025.. ....... 5 

6. OBJETIVOS DE GESTIÓN INSTITUCIONAL .................................................................................... 6 

7. OBJETIVOS DE GESTIÓN ESPECÍFICOS ....................................................................................... 7 

8. OPERACIONES - ACTIVIDADES .................................................................................................. 11 

9. APERTURA PROGRAMÁTICA ..................................................................................................... 27 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:senasba@senasba.gob.bo


 

1 
 

 
1. ANTECEDENTES 
 
La Constitución Política del Estado establece que el acceso a los servicios de agua potable y alcantarillado 

sanitario son un derecho humano “fundamentalísimo”, entonces el ejercicio pleno del mismo implica avanzar en 

su universalización, desafío que no será posible encarar sino se vela por la sostenibilidad de los servicios de 

saneamiento básico, tanto de los existentes como de las inversiones en el marco de los programas de 

financiamiento.  

En este marco se inscriben los servicios de saneamiento básico, que una breve mirada nos permite ver la 

complejidad de su problemática: Sólo el 74,5% de la población boliviana tiene acceso a servicios de agua (no 

necesariamente a agua potable), que para áreas urbanas llega al 87,5% y área rurales al 50,3%. En relación al 

saneamiento la situación es aún más dramática ya que el 47,7% de la población cuenta con estos servicios, un 

53,7% en las áreas urbanas y un 36,5% en áreas rurales, y mucho más si toma en cuenta que los servicios de 

agua generan necesariamente aguas residuales que no son recolectadas, menos tratadas y dispuestas 

adecuadamente y entonces contaminan las fuentes de agua.1 

Asimismo la disponibilidad de agua se ve afectada, tanto en calidad como en cantidad debido a la competencia 

por su uso y creciente demanda como por la recarga de acuíferos asociada a la variabilidad de los regímenes 

pluviales relacionada a los cambios climáticos y al cambio del uso del suelo debido a la tendencia en ascenso 

de los procesos de urbanización. 

Una consideración importante es que el ejercicio pleno del derecho humano al agua en el que está empeñado 

no solo el sector sino el Estado Plurinacional de Bolivia , es que se trata de un desafío de gran magnitud y 

deberá contar con el concurso y participación comprometida de todos los niveles de gobierno, cuyas 

competencias están definidas en la Ley Marco de Autonomías y Descentralización Andrés Ibáñez2 bajo los 

principios constitucionales, que en su artículo 89 definen los alcances para los servicios de agua potable y 

saneamiento básico, señalando claramente la concurrencia entre niveles central, departamentales y 

municipales. 

Pero la realidad muestra que las capacidades, sobre todo de los gobiernos municipales, es insuficiente3  lo que 

se constituye en un reto importante, que no solo implica fortalecimiento de capacidades a las EPSA municipales 

sino a los gobiernos autónomos municipales y departamentales que coadyuven a la sostenibilidad de los 

servicios de manera efectiva. 

Asimismo es prioritario tomar en cuenta la Agenda Patriótica del Bicentenario 2025, en la que se identifican 

como metas la cobertura total en el servicio de agua potable y alcantarillado sanitario, así como el acceso 

viviendas dignas con servicios básicos que les permitan vivir bien, en el marco del segundo pilar “Socialización 

y universalización de los servicios básicos con soberanía para Vivir Bien”. 4 

                                                           
1 De acuerdo con los datos para el año 2007,  del Plan Sectorial de Desarrollo de Saneamiento Básico 2011-2015, elaborados en base 
datos del CNPV 1992 y CNPV 2001, SISAB y Viceministerio de Servicios Básicos. 
2 Ley N° 031 del 19 de julio de 2010 
3 Una evidencia es la calidad de un buen número de   proyectos de agua potable y/o saneamiento que se presentan al Viceministerio 
de Agua Potable y Saneamiento Básico (VAPSB). Otra es la débil articulación con las EPSA municipales. 
4 Estado Plurinacional de Bolivia. Agenda Patriótica del Bicentenario 2025. 2012. La Paz 
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Es en  este contexto, que se desarrolla el trabajo del Servicio Nacional para la Sostenibilidad de Servicios en 

Saneamiento Básico -SENASBA- entidad creada  mediante Decreto Supremo Nº 29741, de 15 de octubre del 

2008, como institución pública descentralizada, con autonomía de gestión administrativa, financiera, legal y 

técnica, bajo tuición del Ministerio de Medio Ambiente y Agua, con la misión de desarrollar capacidades de las 

Entidades Prestadoras de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario - EPSA, mediante la asistencia 

técnica y fortalecimiento institucional del sector  y en la población a través del Desarrollo Comunitario.  

 
2. MARCO LEGAL 

 

El Marco Legal en el que se encuentran sustentadas las acciones del SENASBA, a nivel nacional, es el 

siguiente: 

 Constitución Política del Estado. 

 Ley Marco de Autonomías y Descentralización “Andrés Ibáñez” 

 Agenda Patriótica del Bicentenario 2025 

 Plan de Sectorial de Desarrollo  de Saneamiento Básico 2011-2015 

 Decreto Supremo Nº 29894, de 7 de febrero de 2009, de Estructura Organizativa del Órgano Ejecutivo 

del Estado Plurinacional.  

 Ley Nº 1178 SAFCO, de Administración y Control Gubernamentales. 

 Decreto Supremo N° 225557 Norma Básica del Sistema de Programación de Operaciones 

 Decreto Supremo Nº 29741 de 15 de octubre de 2008, de creación del SENASBA. 

 Decreto Supremo  N° 29751 de 22 de octubre de 2008, el que establece el Mecanismo de Inversión 

para Coberturas en el Sector de Agua Potable y Saneamiento – MICSA- para garantizar el avance en 

las coberturas y apoyar en la sostenibilidad de las inversiones de los servicios de agua potable y 

saneamiento. 

 

3. MARCO DE DESARROLLO 

 

La Agenda Patriótica 2025, es la máxima directriz para el diseño y la aplicación de las políticas públicas y todos 

los instrumentos para el logro del Vivir Bien, el mismo que se expresa en la Constitución Política del Estado, de 

esta manera permite que los diferentes niveles del Estado tengan una visión de largo plazo, articulada e 

integrada.  

 

Los lineamientos que orientan la planificación son los pilares de la Agenda Patriótica 2025 que se detallan a 

continuación:  

 

1. Erradicación de la Extrema Pobreza. 

2. Socialización y universalización de los servicios básicos con soberanía para Vivir Bien5. 

3. Salud, educación y deporte para la formación de un ser humano integro. 

                                                           
5 El SENASBA contribuye al logro de la meta N° 1 del pilar N° 2 de la Agenda Patriótica 2025 que busca que el 100% de las bolivianas 
y los bolivianos cuentan con servicios de agua y alcantarillado sanitario. 
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4. Soberanía científica y tecnológica con identidad propia. 

5. Soberanía comunitaria financiera, sin servilismo al capitalismo financiero. 

6. Soberanía productiva con diversificación y desarrollo integral sin la dictadura del mercado capitalista. 

7. Soberanía sobre los recursos naturales, con nacionalización, industrialización y comercialización en 

armonía y equilibrio con la Madre Tierra. 

8. Soberanía alimentaria a través de la construcción del saber alimentarse para el Vivir Bien. 

9. Soberanía ambiental con desarrollo integral respetando los derechos de la Madre Tierra. 

10. Integración complementaria de los pueblos con soberanía. 

11. Soberanía de la transparencia en la gestión pública bajo los principios de no mentir, no robar y no ser 

flojo. 

12. Disfrute y felicidad plena de fiestas y el medio ambiente. 

13. Reencuentro soberano con el mar. 

 

Bajo este horizonte el Plan de Desarrollo Económico y Social 2016-2020 en el marco del Desarrollo Integral 

para Vivir Bien, rumbo a la Agenda 2025 se constituye en el instrumento que permite la aplicación de la Agenda 

Patriótica en el mediano plazo, permitiendo la articulación de la planificación en el sector público, la planificación 

sectorial y territorial, en coordinación con los actores privados, comunitarios, social cooperativos y 

organizaciones sociales del pueblo boliviano, incluyendo a las organizaciones de las naciones y pueblos 

indígena originario campesinos, comunidades interculturales y afrobolivianas.6 

 

En el mencionado Plan se establece que hasta el año 2020, el Estado Plurinacional de Bolivia avanzará 

significativamente en el logro del acceso pleno del pueblo boliviano a los servicios básicos con calidad y 

sostenibilidad.   

 

En relación a los servicios de agua potable y saneamiento básico, estos deben ser una realidad para los 

bolivianos y bolivianas en el marco de los principios de accesibilidad, calidad, continuidad, tarifas equitativas, 

con participación y control social. Los resultados previstos para el año 2020 son que el 95% de la población 

urbana y el 80% de la población rural cuenten con servicios de agua potable y agua segura, respectivamente; 

y que el 70% de la población urbana y el 60% de la población rural cuenten con servicios de alcantarillado 

sanitario y saneamiento. 

 

4. MARCO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL  
 
4.1. Misión 
 

La misión del SENASBA es nuestra razón de existir: 

 

“El SENASBA es una entidad pública que garantiza la gestión integral y sostenible de los servicios 

de saneamiento básico a través del desarrollo de capacidades en la población, operadores y 

entidades territoriales autónomas, con corresponsabilidad y eficiencia”. 

 

                                                           
6 Bolivia, Ministerio de Economía y Finanzas Publicas, Directrices de Formulación Presupuestaria 2016, MEFP-MPD, La Paz, 2015.  
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4.2. Visión 

La visión es la declaración sobre lo que aspiramos a ser y sobre nuestras expectativas para el futuro que 

pretendemos alcanzar a la culminación del plan estratégico institucional, y se constituye en el reto de la 

institución para cumplir su Misión. En este sentido se ha definido la siguiente Visión: 

 

“Al 2020 el SENASBA es una institución fundamental del Estado Plurinacional especializada en el 

desarrollo de capacidades, logrando que la población boliviana, EPSA, entidades territoriales 

autónomas sean corresponsables de la gestión integral y sostenible de los servicios de 

saneamiento básico con calidad, eficiencia y equidad, en armonía con la Madre Tierra”. 

4.3. Ejes y objetivos estratégicos 
 

Los objetivos estratégicos institucionales, están definidos en el Plan Estratégico Institucional 2015-2019 y son 

seis, están alineados a cuatro ejes estratégicos, asimismo los objetivos estratégicos institucionales cuentan con 

sus respectivas estrategias, las que se detallan a continuación: 

 

- EJE ESTRATÉGICO 1: PERSPECTIVA DE SOSTENIBILIDAD DE LOS SERVICIOS 
 

Objetivo estratégico Estrategia 

1) Promover la participación y la corresponsabilidad de la 
población en la gestión de los proyectos y servicios de 
AP y SB a través de la implementación de la Estrategia 
Social del Sector (DESCOM), con enfoque de 
desarrollo integral y sostenible en armonía con la 
Madre Tierra. 

 
 

Generar espacios de participación social informada en la gestión de 

los servicios de AP y SB. 

Fortalecer y promover la organización de entidades prestadoras de 

servicios de AP y SB para lograr la sostenibilidad de los servicios. 

Fortalecer y promover la participación de los actores sociales entorno 

a la gestión política y estratégica del agua, saneamiento básico y 

medio ambiente. 

Promover la participación y el empoderamiento de la población en 

torno a la gestión responsable de los servicios de AP y SB, el uso 

racional y eficiente del agua, y la preservación del medio ambiente. 

2) Desarrollar capacidades de gestión de las EPSA para 
mejorar la prestación de los servicios de agua potable 
y saneamiento básico, mediante la implementación de 
procesos participativos de intervención en AT y FI. 

 
 

Desarrollar modelos diferenciados y participativos de intervención en 

AT y FI para el desarrollo de capacidades en los operadores de AP y 

SB. 

Establecer alianzas estratégicas de intervención, coordinación y 

acción conjunta con los actores sectoriales. 

Fortalecer el desarrollo de capacidades de los gobiernos 

departamentales y municipales. 

 

- EJE ESTRATÉGICO 2: PERSPECTIVA DE PROCESOS DE INTERVENCIÓN 
 

Objetivo estratégico Estrategia 

3) Formar y capacitar recursos humanos orientados a la 
gestión sostenible de los servicios de agua y 
saneamiento. 

Desarrollar procesos de formación y capacitación especializados y 

diferenciados dirigidos a los operadores, gobiernos autónomos 

departamentales y municipales, instituciones y profesionales del 

sector. 
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Generar alianzas interinstitucionales para la implementación de 

proyectos de investigación para generar tecnologías y metodologías 

adecuadas a los contextos y problemáticas. 

Desarrollar propuestas para incorporar en las intervenciones de 

DESCOM y FI el cuidado de la Madre Tierra. 

Desarrollar propuestas innovadoras para enfrentar los efectos del 

cambio climático. 

 
- EJE ESTRATÉGICO 3: PERSPECTIVA DE FINANCIAMIENTO DE INTERVENCIONES 

 
Objetivo estratégico Estrategia 

4) Promover condiciones de sostenibilidad financiera 
que permitan fortalecer los servicios de agua potable 
y saneamiento básico e implementar el DESCOM. 

Gestionar recursos para programas y proyectos de inversión en 
componente de FI, AT y DESCOM con entidades del sector. 

 
- EJE ESTRATÉGICO 4: PERSPECTIVA DE DESARROLLO Y CRECIMIENTO INTERNO 

 
Objetivo estratégico Estrategia 

5) Consolidar las capacidades de gestión institucional 
del SENASBA orientadas a la prestación de servicios 
y al logro de resultados. 

 
 

Posicionar al SENASBA como la instancia técnica operativa pública 

líder en la generación de procesos de sostenibilidad y calidad de los 

servicios de agua y saneamiento. 

Promover la gestión por resultados, el desarrollo organizacional y el 

talento humano. 

Establecer un sistema de trabajo desconcentrado utilizando las 

capacidades existentes en las regiones. 

Generar mecanismos, instrumentos y herramientas para el 

desarrollo de los procesos de DESCOM, AT, FI, Capacitación y 

Formación, Investigación, Educación Sanitaria y Educación 

Ambiental. 

En el marco de la elaboración del Plan Operativo Anual 2017 se ha acomodado los objetivos del PEI en virtud de las Directrices de 

Formulación Presupuestaria 2017.  

 

5. ARTICULACIÓN DE OBJETIVOS EN EL MARCO DEL PLAN DE DESARROLLO ECONÓMICO Y 

SOCIAL 2016-2020 EN EL MARCO DEL DESARROLLO INTEGRAL PARA VIVIR BIEN. RUMBO A LA 

AGENDA 2025.   

 

Como se menciona en el documento de Directrices de Formulación Presupuestaria del Ministerio de Economía 

y Finanzas Publicas y el Ministerio de Planificación del Desarrollo para la Gestión 2017, el Plan de Operativo 

Anual (POA), es un instrumento en el que se definen objetivos de gestión institucionales, operaciones, plazos 

de ejecución, recursos físicos, responsables e indicadores, en el cual se establecen relaciones entre objetivos 

y metas de gestión con el presupuesto institucional, considerando los lineamientos de la Agenda Patriótica del 

Bicentenario 2025  y el Plan de Desarrollo Económico y Social 2016 -2020 en el macro del Desarrollo Integral 

para Vivir Bien, rumbo a la Agenda 2025. En este sentido el Plan Operativo Anual del SENASBA establece una 

relación lógica entre los objetivos del Plan Estratégico Institucional con la estructura programática estos 

instrumentos de planificación de largo y mediano plazo, respectivamente.  A su vez estos objetivos se relacionan 
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con los objetivos de gestión, en un nivel inferior con los objetivos específicos, las operaciones y las actividades 

como se puede advertir en el siguiente cuadro:  

 

Cuadro 1. Articulación objetivos en el marco del PDES 

 
 

6. OBJETIVOS DE GESTIÓN INSTITUCIONAL  
 

Los objetivos de gestión institucional propuestos para la gestión 2017 y que se encuentran articulados a los 

objetivos estratégicos se desarrolla a continuación: 

 

Cód. 
POA 

Objetivos de Gestión 
Institucional 

Indicador 

Indicadores Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) Línea 
Base 
2016 

Meta 

2017 
I II III IV 

1 1 

Desarrollar procesos de 
información, capacitación y 
educación sanitaria y ambiental a 
la población para el uso adecuado, 
responsable y gestión de los 
servicios de agua potable y 
saneamiento básico. 

Número de personas 
capacitadas e informadas 
para el uso adecuado, 
responsable y gestión de los 
servicios de agua potable y 
saneamiento básico. 

124781 137951 15% 30% 25% 30% 

2 1 

Implementar procesos de 
capacitación para al personal de 
las EPSA, GAD, y GAM y/o 
Asistencia Técnica para fortalecer 
la gestión de los servicios de agua 
potable y saneamiento básico 

Número EPSA, GAD y GAM 
con personal capacitado y/o 
asistencia técnica para la 
gestión de los servicios de 
agua potable y saneamiento 
básico 

233 2394 10% 25% 30% 35% 

3 1 

Desarrollar procesos de formación 
y capacitación de recursos 
humanos para la  gestión de 
proyectos y servicios en el sector 
de agua potable y saneamiento 
básico 

Número de personas 
formadas y/o capacitadas 
para la gestión de proyectos y 
servicios en el sector de agua 
potable y saneamiento básico 

295 1214 10% 26% 34% 30% 

5 1 

Contar con estrategias, 
mecanismos, herramientas y/o 
instrumentos para el desarrollo de 
procesos AT, FI, DESCOM e 
internos. 

Número de estrategias, 
mecanismos, herramientas 
y/o instrumentos elaborados y 
validados para el desarrollo 

13 22 16% 32%  32% 20% 

Estructura Programática PDES

Plan Sectorial de Desarrollo  de Saneamiento Básico

Objetivo Estratégico (OES)

Objetivo de Gestión (OGI)

Objetivo Específico

Operaciones

Actividades
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Cód. 
POA 

Objetivos de Gestión 
Institucional 

Indicador 

Indicadores Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) Línea 
Base 
2016 

Meta 

2017 
I II III IV 

de procesos AT, FI, DESCOM 
e internos. 

6 1 

Desarrollar procesos de 
información, capacitación y 
educación sanitaria y ambiental a 
la población y capacitación para al 
personal de las EPSA, GAD, y 
GAM y/o Asistencia Técnica para 
fortalecer la gestión de los 
servicios de agua potable y 
saneamiento básico 

Número de personas 
capacitadas e informadas 
para el uso adecuado, 
responsable y gestión de los 
servicios de agua potable y 
saneamiento básico. 

5854 5854 

10% 20% 35% 35% 

Número EPSA, GAD y GAM 
con personal capacitado y/o 
asistencia técnica para la 
gestión de los servicios de 
agua potable y saneamiento 
básico 

42 88 

7 1 

Ejecutar procesos administrativos 
internos para la implementación de 
proyectos y/o acciones 
institucionales. 

Porcentaje de optimización de 
procesos administrativos 
(recursos humanos, 
financieros y materiales) 

0% 100% 15% 30% 25% 30% 

8 1 

Cumplir obligaciones 
correspondientes a servicios 
personales y/o bienes y servicios 
respecto  a la ejecución de 
proyectos y/o acciones 
institucionales  

Porcentaje de obligaciones 
cumplidas respecto a la 
ejecución de proyectos y/o 
acciones institucionales 

0% 100% 10% 10% 10% 100% 

9 1 
Efectivizar las transferencias del 
SENASBA, en el marco de las 
normas vigentes 

Porcentaje de transferencias 
realizadas por el SENASBA 

0% 100% 0% 45% 45% 10% 

 
7. OBJETIVOS DE GESTIÓN ESPECÍFICOS  
 

Los objetivos de gestión específicos que se encuentran articulados directamente a los objetivos de gestión 

institucional se muestran a continuación:  
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COD 
 

Objetivo de 
Gestión 

Especifico 
Indicador 

Línea Base 
2016 

Meta 
Gestión 

2017 

Medio 
de 

Verific
ación 

Unidad 
Responsabl

e 

Prog. Física trimestral 
(Acumulado en %) 

I II III IV 

1.1.1 

Implementar 
procesos 
DESCOM en los 
proyectos de 
agua potable y 
saneamiento 
básico del PAAP 
I 

Número de personas 
capacitadas e 
informadas para el uso 
adecuado, responsable 
y gestión de los 
servicios de agua 
potable y saneamiento 
básico del PAAP I. 

115042 116713 

Inform
es 

periódi
cos de 
avance 

Gerencia de 
Operaciones 

13% 57% 62% 100% 

1.1.2 

Implementar 
procesos 
DESCOM en los 
proyectos de 
agua potable y 
saneamiento 
básico del PAAP 
II 

Número de personas 
capacitadas e 
informadas para el uso 
adecuado, responsable 
y gestión de los 
servicios de agua 
potable y saneamiento 
básico del PAAP II. 

0 5060 

Inform
es 

periódi
cos de 
avance 

Gerencia de 
Operaciones 

10% 30%  60% 100% 

1.1.3 

Implementar 
procesos 
DESCOM en los 
proyectos de 
agua potable y 
saneamiento 
básico del SAS 
PC 

Número de personas 
capacitadas e 
informadas para el uso 
adecuado, responsable 
y gestión de los 
servicios de agua 
potable y saneamiento 
básico del SAS PC 

4559 4678 

Inform
es 

periódi
cos de 
avance 

Gerencia de 
Operaciones 

10% 40% 50% 100% 

1.1.4 

Implementar 
procesos 
DESCOM en los 
proyectos de 
agua potable y 
saneamiento 
básico del 
PASAP 

Número de personas 
capacitadas e 
informadas para el uso 
adecuado, responsable 
y gestión de los 
servicios de agua 
potable y saneamiento 
básico del PASAP 

5180 11500 

Inform
es 

periódi
cos de 
avance 

Gerencia de 
Operaciones 

10% 30% 65% 100% 

2.1.1 

Implementar 
procesos de FI 
en los proyectos 
de agua potable 
y saneamiento 
básico del SAS 
PC 

Número EPSA, GAD y 
GAM con personal 
capacitado y/o 
asistencia técnica para 
la gestión de los 
servicios de agua 
potable y saneamiento 
básico del SAS PC 

12 167 

Inform
es 
periódi
cos de 
avance 

Gerencia de 
Operaciones 

10% 44% 44% 100% 

2.1.2 

Implementar 
procesos de FI 
en los proyectos 
de agua potable 
y saneamiento 
básico del 
MIAGUA II 

Número EPSA, GAD y 
GAM con personal 
capacitado y/o 
asistencia técnica para 
la gestión de los 
servicios de agua 
potable y saneamiento 
básico del MI AGUA II 

161 161 

Inform
es 
periódi
cos de 
avance 

Gerencia de 
Operaciones 

20% 30%  60% 100% 

2.1.3 

Implementar 
procesos de FI 
en los proyectos 
de agua potable 
y saneamiento 
básico del 
MIAGUA IV 

Número EPSA, con 
personal capacitado y/o 
asistencia técnica para 
la gestión de los 
servicios de agua 
potable y saneamiento 
básico del MIAGUA IV 

60 60 

Inform
es 
periódi
cos de 
avance 

Gerencia de 
Operaciones 

15% 35% 50% 100% 
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COD 
 

Objetivo de 
Gestión 

Especifico 
Indicador 

Línea Base 
2016 

Meta 
Gestión 

2017 

Medio 
de 

Verific
ación 

Unidad 
Responsabl

e 

Prog. Física trimestral 
(Acumulado en %) 

I II III IV 

2.1.4 

Implementar 
procesos de FI 
en los proyectos 
de agua potable 
y saneamiento 
básico del PAAP 
I 

Número EPSA, GAD y 
GAM con personal 
capacitado y/o 
asistencia técnica para 
la gestión de los 
servicios de agua 
potable y saneamiento 
básico del PAAP I 

0 2006 

Inform
es 
periódi
cos de 
avance 

Gerencia de 
Operaciones 

15% 35% 50%  100% 

3.1.1 

Implementar 
procesos de 
formación y 
capacitación de 
recursos 
humanos para la 
gestión y 
servicios en el 
sector de agua 
potable y 
saneamiento 
básico a través 
de la Escuela 
Plurinacional del 
Agua 

Número de personas 
formadas y/o 
capacitadas para la 
gestión de proyectos y 
servicios en el sector de 
agua potable y 
saneamiento básico a 
través de la Escuela 
Plurinacional del Agua 

100 669 

Inform
es 
periódi
cos de 
avance 

Gerencia de 
Gestión del 
Conocimient

o y 
Comunicació

n 

20% 30% 50% 100% 

3.1.2 

Capacitación al 
personal y/o 
Asistencia Técnica 
a la EPSA y/o GAM 

Número de procesos 
ejecutados, 
implementados 

45 45 

Inform
es 
periódi
cos de 
avance 

Gerencia de 
Operaciones 

30% 60% 80% 100% 

3.1.3 

Procesos de 
investigación, 
capacitación y/o 
formación para 
actores sectoriales 
implementados 

Número de eventos 
realizados 

150 500 

Inform
es 
periódi
cos de 
avance 

Gerencia de 
Operaciones 

15% 38% 80% 100% 

5.1.1 

Realizar 
procesos 
necesarios para 
contar con 
estrategias, 
mecanismos, 
herramientas y/o 
instrumentos 
para el desarrollo 
de procesos AT, 
FI, DESCOM e 
internos en el 
marco del FI al 
SENASBA 

Número de procesos 
realizados para contar 
con estrategias, 
mecanismos, 
herramientas y/o 
instrumentos para el 
desarrollo de procesos 
AT, FI, DESCOM e 
internos. 

13 22 

Inform
es 
periódi
cos de 
avance 

Gerencia de 
Planificación 
y Desarrollo 
Organizacio

nal 

16% 30% 60% 100% 

6.1.1 

Implementar 
procesos 
DESCOM en  
proyectos de 
agua potable y 
saneamiento 
básico del 
Programa Rural 

Número de personas 
capacitadas,  para el 
uso adecuado, 
responsable y gestión 
de los servicios de agua 
potable y saneamiento 
básico del Programa 
Rural 

5854 5586 

Inform
es 
periódi
cos de 
avance 

Gerencia de 
Operaciones 

30% 55% 80% 100% 
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COD 
 

Objetivo de 
Gestión 

Especifico 
Indicador 

Línea Base 
2016 

Meta 
Gestión 

2017 

Medio 
de 

Verific
ación 

Unidad 
Responsabl

e 

Prog. Física trimestral 
(Acumulado en %) 

I II III IV 

6.1.2 

Implementar 
procesos de FI 
en los proyectos 
de agua potable 
y saneamiento 
básico del 
Programa Rural 

Número EPSA, GAD y 
GAM con personal 
capacitado y/o 
asistencia técnica para 
la gestión de los 
servicios de agua 
potable y saneamiento 
básico del Programa 
Rural 

42 88 

Inform
es 
periódi
cos de 
avance 

Gerencia de 
Operaciones 

15% 50% 85% 100% 

7.1.1 

Desarrollar 
procesos 
administrativos 
atendidos 
oportunamente 
para la ejecución 
eficiente de 
proyectos y 
acciones 
institucionales. 

Número de procesos 
administrativos 
optimizados para la 
ejecución eficiente de 
proyectos y acciones 
institucionales. 

0 6 

Inform
es 
periódi
cos de 
avance 

Gerencia 
Administrativ

a y 
Financiera 

25% 50% 75% 100% 

8.1.1 

Implementar 
procesos 
destinados al 
cumplimiento 
obligaciones 
correspondiente
s a servicios 
personales y/o 
bienes y 
servicios 
respecto  a la 
ejecución de 
proyectos y/o 
acciones 
institucionales  

Porcentaje de procesos 
implementados 
destinados al 
cumplimiento de 
obligaciones 
correspondientes a 
servicios personales y/o 
bienes y servicios 
respecto  a la ejecución 
de proyectos y/o 
acciones institucionales  

0% 100% 

Inform
es 
periódi
cos de 
avance 

Gerencia 
Administrativ

a y 
Financiera 

18% 35%  70%  100% 

9.1.1 

Efectivizar las 
transferencias 
del SENASBA a  
instituciones 
públicas 

Porcentaje de 
transferencias 
realizadas por el 
SENASBA a 
instituciones públicas 

0% 100% 

Inform
es de 
transfe
rencias 
realiza
dos 

Gerencia 
Administrativ

a y 
Financiera a 

0% 45% 90% 100% 
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8. OPERACIONES - ACTIVIDADES  
 

Las operaciones y actividades articuladas a cada uno de los objetivos de gestión específicos se desarrollan a 

continuación de forma integral. 

 
COD 

Operación 
 
 

COD 
Actividad 

Operación 
 
 
 
Actividad 

Indicador 

Línea de 

base 

gestión 

2016 

Meta 

Gestión 

2017 

Medio de 

Verificaci

ón 

Responsable 

Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) 

I II III IV 

1.1.1.1 
IMPLEMENTACIÓN 
DESURVE PLAN 
TRES MIL FASE I 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

1000 1500 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 26% 68% 100% 

1.1.1.1.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

100 120 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 16% 30% 60% 100% 

1.1.1.2 
IMPLEMENTACIÓN 
DESCOM PLAN 
TRES MIL FASE II 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

1000 1200 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 30% 55% 80% 100% 

1.1.1.2.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

100 150 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 15% 50% 85% 100% 

1.1.1.3 
IMPLEMENTACIÓN 
DESCOM TRINIDAD 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

30 1000 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 16% 30% 70% 100% 
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COD 
Operación 

 
 

COD 
Actividad 

Operación 
 
 
 
Actividad 

Indicador 

Línea de 

base 

gestión 

2016 

Meta 

Gestión 

2017 

Medio de 

Verificaci

ón 

Responsable 

Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) 

I II III IV 

1.1.1.3.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

30 60 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 25% 77% 100% 

1.1.1.4 
IMPLEMENTACIÓN 
DESCOM PAAP - I 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

113011 113011 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 40% 70% 100% 

1.1.1.4.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

0 2 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 40% 70% 100% 

1.1.1.5 

IMPLEMENTACIÓN 
ESTRATEGIA DE 
INCENTIVOS EN EL 
PROGRAMA 
PERIURBANO 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

1 2 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 30% 75% 100% 

1.1.1.5.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

1 2 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 25% 68% 100% 

1.1.2.1 

IMPLEMENTACIO

N DESCOM A 

SACABA  

Número de 

personas 

capacitadas e 

informadas para 

el uso adecuado, 

responsable y 

gestión de los 

servicios de agua 

potable y 

0 5000 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 8% 23% 67% 100% 
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COD 
Operación 

 
 

COD 
Actividad 

Operación 
 
 
 
Actividad 

Indicador 

Línea de 

base 

gestión 

2016 

Meta 

Gestión 

2017 

Medio de 

Verificaci

ón 

Responsable 

Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) 

I II III IV 

saneamiento 

básico  

1.1.2.1.1 

Realización de 

reuniones, talleres, 

ferias y/o visitas 

para informar y 

capacitar a la 

población 

beneficiaria del 

proyecto de agua 

potable y/o 

saneamiento 

básico. 

Número de 

eventos 

realizados 

0 100 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 12% 34% 70% 100% 

1.1.2.2 

SEGUIMIENTO AL  
DESARROLLO 
COMUNITARIO 
PERIURBANO FASE 
II 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

0 60 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 40% 70% 100% 

1.1.2.2.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

0 5 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 40% 70% 100% 

1.1.3.1 
IMPLEMENTACIÓN 
DEL PROGRAMA 
SAS PC 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

0 62 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 50% 50% 100% 

1.1.3.1.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

0 62 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 50% 50% 100% 

1.1.3.2 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO  EN 
SANEAMIENTO 
BÁSICO EN 
MARIPOSAS 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 

250 250 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 50% 50% 100% 
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COD 
Operación 

 
 

COD 
Actividad 

Operación 
 
 
 
Actividad 

Indicador 

Línea de 

base 

gestión 

2016 

Meta 

Gestión 

2017 

Medio de 

Verificaci

ón 

Responsable 

Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) 

I II III IV 

gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

1.1.3.2.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

18 23 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 38% 50% 100% 

1.1.3.3 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO  EN 
SANEAMIENTO 
BÁSICO EN VALLE 
IVIRZA 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

175 178 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 50% 50% 100% 

1.1.3.3.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

18 21 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 8% 40% 50% 100% 

1.1.3.4 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO  EN 
SANEAMIENTO 
BÁSICO EN 
WARISATA 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

140 145 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 14% 42% 67% 100% 

1.1.3.4.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

4 9 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 8% 36% 50% 100% 

1.1.3.5 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO  EN 
SANEAMIENTO 
BÁSICO EN KONANI 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 

140 143 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 46% 52% 100% 
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COD 
Operación 

 
 

COD 
Actividad 

Operación 
 
 
 
Actividad 

Indicador 

Línea de 

base 

gestión 

2016 

Meta 

Gestión 

2017 

Medio de 

Verificaci

ón 

Responsable 

Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) 

I II III IV 

gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

1.1.3.5.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

4 7 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 50% 50% 100% 

1.1.3.6 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO  EN 
SANEAMIENTO 
BÁSICO EN ACHICA 
ARRIBA 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

140 143 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 14% 39% 68% 100% 

1.1.3.6.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

4 7 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 45% 50% 100% 

1.1.3.7 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO  EN 
SANEAMIENTO 
BÁSICO EN SAN 
CARLOS 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

175 180 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 45% 50% 100% 

1.1.3.7.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

4 9 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 38% 50% 100% 

1.1.3.8 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO  EN 
SANEAMIENTO 
BÁSICO EN SANTA 
FE 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 

434 439 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 39% 70% 100% 
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COD 
Operación 

 
 

COD 
Actividad 

Operación 
 
 
 
Actividad 

Indicador 

Línea de 

base 

gestión 

2016 

Meta 

Gestión 

2017 

Medio de 

Verificaci

ón 

Responsable 

Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) 

I II III IV 

gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

1.1.3.8.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

5 11 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 8% 45% 76% 100% 

1.1.3.9 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO 
BÁSICO EN APOLO 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

525 531 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 50% 50% 100% 

1.1.3.9.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

30 36 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 50% 50% 100% 

1.1.3.10 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO 
BÁSICO AS EN 
CHARAÑA 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

210 212 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 14% 42% 67% 100% 

1.1.3.10.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

4 6 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 8% 36% 50% 100% 

1.1.3.11 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO 
BÁSICO AP EN 
CHARAÑA 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 

210 211 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 46% 52% 100% 
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COD 
Operación 

 
 

COD 
Actividad 

Operación 
 
 
 
Actividad 

Indicador 

Línea de 

base 

gestión 

2016 

Meta 

Gestión 

2017 

Medio de 

Verificaci

ón 

Responsable 

Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) 

I II III IV 

gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

1.1.3.11.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

20 21| 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 50% 50% 100% 

1.1.3.12 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO 
BÁSICO EN  LOS 
NEGROS 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

490 496 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 14% 39% 68% 100% 

1.1.3.12.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

30 36 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 50% 50% 100% 

1.1.3.13 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO 
BÁSICO EN LINDE 
PARACAYA 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

455 457 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 50% 50% 100% 

1.1.3.13.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

10 12 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 14% 42% 67% 100% 

1.1.3.14 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO 
BÁSICO EN  
PABELLÓN B 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 

455 456 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 8% 36% 50% 100% 
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COD 
Operación 

 
 

COD 
Actividad 

Operación 
 
 
 
Actividad 

Indicador 

Línea de 

base 

gestión 

2016 

Meta 

Gestión 

2017 

Medio de 

Verificaci

ón 

Responsable 

Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) 

I II III IV 

gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

1.1.3.14.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

10 11 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 46% 52% 100% 

1.1.3.15 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO 
BÁSICO AS  EN 
YUCUMO 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

210 216 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 50% 50% 100% 

1.1.3.15.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

15 21 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 14% 39% 68% 100% 

1.1.3.16 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO 
BÁSICO AP EN 
YUCUMO 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

245 251 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 50% 50% 100% 

1.1.3.16.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

15 21 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 50% 50% 100% 

1.1.3.17 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO 
BÁSICO EN 
SHINAHOTA 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 

60 60 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 45% 50% 100% 
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COD 
Operación 

 
 

COD 
Actividad 

Operación 
 
 
 
Actividad 

Indicador 

Línea de 

base 

gestión 

2016 

Meta 

Gestión 

2017 

Medio de 

Verificaci

ón 

Responsable 

Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) 

I II III IV 

gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

1.1.3.17.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

4 5 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 38% 50% 100% 

1.1.3.18 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO 
BÁSICO AP EN 
MUNAYPATA SAN 
GABRIEL 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

105 106 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 39% 70% 100% 

1.1.3.18.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

15 16 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 12% 50% 50% 100% 

1.1.3.19 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO 
BÁSICO AS EN 
MUNAYPATA  SAN 
GABRIEL 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

140 142 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 8% 50% 50% 100% 

1.1.3.19.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

15 17 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 47% 47% 100% 

1.1.4.1 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO 
PROYECTO 
CONSTRUCCIÓN 
SISTEMA DE 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 

4680 5500 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 30% 65% 100% 
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COD 
Operación 

 
 

COD 
Actividad 

Operación 
 
 
 
Actividad 

Indicador 

Línea de 

base 

gestión 

2016 

Meta 

Gestión 

2017 

Medio de 

Verificaci

ón 

Responsable 

Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) 

I II III IV 

ALCANTARILLADO 
SANITARIO 
PERIURBANOS 
ORURO FASE II 

gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

1.1.4.1.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

0 100 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 30% 65% 100% 

1.1.4.2 

IMPLEMENTACIÓN 
DESARROLLO 
COMUNITARIO-
FORTALECIMIENTO 
INSTITUCIONAL 
PROYECTOS 
MEJORAMIENTO 
SISTEMA DE AGUA 
POTABLE ARAPATA 
Y MEJORAMIENTO 
SISTEMA DE 
ALCANTARILLADO 
SANITARIO 
ARAPATA 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

500 6000 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 30% 65% 100% 

1.1.4.2.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico. 

Número de 
eventos realizados 

20 50 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 30% 65% 100% 

2.1.1.1 

FORTALECIMIENTO 
DE  CAPACIDADES 
INSTITUCIONALES 
EPSA  MARIPOSAS 

Número EPSA, 
GAD y GAM con 
personal 
capacitado y/o 
asistencia técnica 
para la gestión de 
los servicios de 
agua potable y 
saneamiento 

2 2 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 45% 50% 100% 

2.1.1.1.1 

Capacitación al 
personal y/o 
Asistencia Técnica a 
la EPSA y/o GAM 

Número de 
procesos de 
capacitación y/o 
Asistencia Técnica 
realizados 

8 8 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 38% 50% 100% 

2.1.1.2 

FORTALECIMIENTO 
DE  CAPACIDADES 
INSTITUCIONALES 
EPSA  VALLE 
IVIRZA 

Número EPSA, 
GAD y GAM con 
personal 
capacitado y/o 
asistencia técnica 
para la gestión de 
los servicios de 
agua potable y 
saneamiento 

1 1 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 39% 70% 100% 
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COD 
Operación 

 
 

COD 
Actividad 

Operación 
 
 
 
Actividad 

Indicador 

Línea de 

base 

gestión 

2016 

Meta 

Gestión 

2017 

Medio de 

Verificaci

ón 

Responsable 

Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) 

I II III IV 

2.1.1.2.1 

Capacitación al 
personal y/o 
Asistencia Técnica a 
la EPSA y/o GAM 

Número de 
procesos de 
capacitación y/o 
Asistencia Técnica 
realizados 

6 62 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 8% 45% 76% 100% 

2.1.1.3 

FORTALECIMIENTO 
DE  CAPACIDADES 
INSTITUCIONALES 
EPSA WARISATA  

Número EPSA, 
GAD y GAM con 
personal 
capacitado y/o 
asistencia técnica 
para la gestión de 
los servicios de 
agua potable y 
saneamiento 

2 2 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 45% 50% 100% 

2.1.1.3.1 

Capacitación al 
personal y/o 
Asistencia Técnica a 
la EPSA y/o GAM 

Número de 
procesos de 
capacitación y/o 
Asistencia Técnica 
realizados 

6 6 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 38% 50% 100% 

2.1.1.4 

FORTALECIMIENTO 
DE  CAPACIDADES 
INSTITUCIONALES 
EPSA KONANI 

Número EPSA, 
GAD y GAM con 
personal 
capacitado y/o 
asistencia técnica 
para la gestión de 
los servicios de 
agua potable y 
saneamiento 

2 2 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 39% 70% 100% 

2.1.1.4.1 

Capacitación al 
personal y/o 
Asistencia Técnica a 
la EPSA y/o GAM 

Número de 
procesos de 
capacitación y/o 
Asistencia Técnica 
realizados 

6 6 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 12% 40% 40% 100% 

2.1.1.5 

FORTALECIMIENTO 
DE  CAPACIDADES 
INSTITUCIONALES 
EPSA ACHICA 
ARRIBA 

Número EPSA, 
GAD y GAM con 
personal 
capacitado y/o 
asistencia técnica 
para la gestión de 
los servicios de 
agua potable y 
saneamiento 

2 4 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 45% 50% 100% 

2.1.1.5.1 

Capacitación al 
personal y/o 
Asistencia Técnica a 
la EPSA y/o GAM 

Número de 
procesos de 
capacitación y/o 
Asistencia Técnica 
realizados 

5 7 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 38% 50% 100% 

2.1.1.6 

FORTALECIMIENTO 
DE  CAPACIDADES 
INSTITUCIONALES 
EPSA SAN CARLOS 

Número EPSA, 
GAD y GAM con 
personal 
capacitado y/o 
asistencia técnica 
para la gestión de 
los servicios de 
agua potable y 
saneamiento 

2 8 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 39% 70% 100% 

2.1.1.6.1 

Capacitación al 
personal y/o 
Asistencia Técnica a 
la EPSA y/o GAM 

Número de 
procesos de 
capacitación y/o 

8 14 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 8% 45% 76% 100% 
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COD 
Operación 

 
 

COD 
Actividad 

Operación 
 
 
 
Actividad 

Indicador 

Línea de 

base 

gestión 

2016 

Meta 

Gestión 

2017 

Medio de 

Verificaci

ón 

Responsable 

Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) 

I II III IV 

Asistencia Técnica 
realizados 

2.1.1.7 

FORTALECIMIENTO 
DE  CAPACIDADES 
INSTITUCIONALES 
EPSA SANTA FÉ 

Número EPSA, 
GAD y GAM con 
personal 
capacitado y/o 
asistencia técnica 
para la gestión de 
los servicios de 
agua potable y 
saneamiento 

1 1 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 45% 50% 100% 

2.1.1.7.1 

Capacitación al 
personal y/o 
Asistencia Técnica a 
la EPSA y/o GAM 

Número de 
procesos de 
capacitación y/o 
Asistencia Técnica 
realizados 

6 6 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 50% 50% 100% 

2.1.1.8 

ESTRATEGIA DE 
APOYO PARA LA 
SOSTENIBILIDAD 
DEL PROGRAMA 
MIAGUA II POST 
INVERSIÓN 

Número EPSA, 
GAD y GAM con 
personal 
capacitado y/o 
asistencia técnica 
para la gestión de 
los servicios de 
agua potable y 
saneamiento 

147 147 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 39% 70% 100% 

2.1.1.8.1 

Capacitación al 
personal y/o 
Asistencia Técnica a 
la EPSA y/o GAM 

Número de 
procesos de 
capacitación y/o 
Asistencia Técnica 
realizados 

167 167 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 8% 45% 76% 100% 

2.1.2.1 

FORTALECIMIENTO 
CAPACIDADES 
INSTITUCIONALES 
A GAM Y EPSA 
PEQUEÑAS 
COMUNIDADES 

Número EPSA, 
GAD y GAM con 
personal 
capacitado y/o 
asistencia técnica 
para la gestión de 
los servicios de 
agua potable y 
saneamiento 

14 14 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 45% 50% 100% 

2.1.2.1.1 

Capacitación al 
personal y/o 
Asistencia Técnica a 
la EPSA y/o GAM 

Número de 
procesos de 
capacitación y/o 
Asistencia Técnica 
realizados 

35 35 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 38% 50% 100% 

2.1.3.1 

IMPLEMENTACIÓN 
ESTRATEGIA DE 
SOSTENIBILIDAD 
PROGRAMA 
MIAGUA VI 

Número EPSA, 
con personal 
capacitado y/o 
asistencia técnica 
para la gestión de 
los servicios de 
agua potable y 
saneamiento 

0 60 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 39% 70% 100% 

2.1.3.1.1 

Capacitación al 
personal y/o 
Asistencia Técnica a 
la EPSA y/o GAM 

Número de 
procesos de 
capacitación y/o 
Asistencia Técnica 
realizados 

0 30 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 8% 45% 76% 100% 
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COD 
Operación 

 
 

COD 
Actividad 

Operación 
 
 
 
Actividad 

Indicador 

Línea de 

base 

gestión 

2016 

Meta 

Gestión 

2017 

Medio de 

Verificaci

ón 

Responsable 

Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) 

I II III IV 

2.1.4.1 
IMPLEMENTACIÓN 
CATASTRO DE 
USUARIOS PAAP I 

Número EPSA, 
con personal 
capacitado y/o 
asistencia técnica 
para la gestión de 
los servicios de 
agua potable y 
saneamiento 

0 5 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 39% 70% 100% 

2.1.4.1.1 

Capacitación al 
personal y/o 
Asistencia Técnica a 
la EPSA y/o GAM 

Número de 
procesos de 
capacitación y/o 
Asistencia Técnica 
realizados 

0 20 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 39% 70% 100% 

2.1.4.2 

IMPLEMENTACIÓN 
PLAN DE 
FORTALECIMIENTO 
INSTITUCIONAL  A 
COSAJU 

Número EPSA, 
con personal 
capacitado y/o 
asistencia técnica 
para la gestión de 
los servicios de 
agua potable y 
saneamiento 

0 1 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 8% 48% 69% 100% 

2.1.4.2.1 

Capacitación al 
personal y/o 
Asistencia Técnica a 
la EPSA y/o GAM 

Número de 
procesos de 
capacitación y/o 
Asistencia Técnica 
realizados 

0 8 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 50% 50% 100% 

2.1.4.3 

FORTALECIMIENTO 
DE CAPACIDADES 
INSTITUCIONALES 
EMAPAS - SACABA 

Número EPSA, 
con personal 
capacitado y/o 
asistencia técnica 
para la gestión de 
los servicios de 
agua potable y 
saneamiento 

0 2000 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 20% 50% 100% 

2.1.4.3.1 

Capacitación al 
personal y/o 
Asistencia Técnica a 
la EPSA y/o GAM 

Número de 
procesos de 
capacitación y/o 
Asistencia Técnica 
realizados 

0 50 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 20% 50% 100% 

3.1.1.1 

IMPLEMENTACIÓN 
DE LA ESCUELA 
PLURINACIONAL 
DEL AGUA 

Número de 
personas 
formadas y/o 
capacitadas para 
la gestión de 
proyectos y 
servicios en el 
sector de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

100 669 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Gestión del 

Conocimiento 
10% 20% 50% 100% 

3.1.1.1.1 

Procesos de 
capacitación y/o 
formación para 
actores sectoriales 
implementados 

Número de 
procesos 
ejecutados, 
implementados 

5 10 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Gestión del 

Conocimiento 
10% 20% 50% 100% 

3.1.2.1 

DESARROLLO DE 
CAPACIDADES DE 
EJECUTORES 
DESCOM-FI CON 

Número de 
personas 
formadas y/o 
capacitadas para 
la gestión de 

45 45 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 30% 60% 80% 100% 



 

24 
 

COD 
Operación 

 
 

COD 
Actividad 

Operación 
 
 
 
Actividad 

Indicador 

Línea de 

base 

gestión 

2016 

Meta 

Gestión 

2017 

Medio de 

Verificaci

ón 

Responsable 

Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) 

I II III IV 

ENFOQUE DE GIRH 
NACIONAL 

proyectos y 
servicios en el 
sector de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

3.1.2.1.1 

Capacitación al 
personal y/o 
Asistencia Técnica a 
la EPSA y/o GAM 

Número de 
procesos 
ejecutados, 
implementados 

12 12 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 30% 60% 80% 100% 

3.1.3.1 

IMPLEMENTACIÓN 
CONOCIMIENTO E 
INVESTIGACIÓN EN 
SANEAMIENTO E 
INNOVACIÓN EN 
MEDIO AMBIENTE, 
AGUA Y 
SANEAMIENTO 
NACIONAL 

Número de 
personas 
formadas y/o 
capacitadas para 
la gestión de 
proyectos y 
servicios en el 
sector de agua 
potable y 
saneamiento 
básico 

150 500 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 10% 20% 50% 100% 

3.1.3.1.1| 

Procesos de 
investigación, 
capacitación y/o 
formación para 
actores sectoriales 
implementados 

Número de 
eventos realizados 

5 15 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 12% 20% 99% 100% 

5.1.1.1 
FORTALECIMIENTO 
INSTITUCIONAL 
SENASBA LA PAZ 

Número de 
estrategias, 
mecanismos, 
herramientas y/o 
instrumentos 
elaborados y 
validados para el 
desarrollo de 
procesos AT, FI, 
DESCOM e 
internos. 

8 15 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Planificación y 

Desarrollo 

Organizacional 

10% 30% 60% 100% 

5.1.1.1.1 

Procesos de 
elaboración y 
validación de 
estrategias, 
mecanismos, 
instrumentos para 
fortalecimiento 
institucional, 
DESCOM y procesos 
internos 

Número de 
procesos para  
elaboración y 
validación de 
estrategias, 
mecanismos, 
instrumentos para 
fortalecimiento 
institucional, 
DESCOM y 
procesos internos 

8 15 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Planificación y 

Desarrollo 

Organizacional 

8% 30% 60% 100% 

5.1.1.2 

FORTALECIMIENTO 
INSTITUCIONAL 
SENASBA SANTA 
CRUZ 

Número de 
estrategias, 
mecanismos, 
herramientas y/o 
instrumentos 
elaborados y 
validados para el 
desarrollo de 
procesos AT, FI, 
DESCOM e 
internos. 

5 7 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Planificación y 

Desarrollo 

Organizacional 

12% 30% 60% 100% 
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COD 
Operación 

 
 

COD 
Actividad 

Operación 
 
 
 
Actividad 

Indicador 

Línea de 

base 

gestión 

2016 

Meta 

Gestión 

2017 

Medio de 

Verificaci

ón 

Responsable 

Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) 

I II III IV 

5.1.1.2.1 

Procesos de 
elaboración y 
validación de 
estrategias, 
mecanismos, 
instrumentos para 
fortalecimiento 
institucional, 
DESCOM y procesos 
internos 

Número de 
procesos para  
elaboración y 
validación de 
estrategias, 
mecanismos, 
instrumentos para 
fortalecimiento 
institucional, 
DESCOM y 
procesos internos 

5 7 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Planificación y 

Desarrollo 

Organizacional 

12% 30% 60% 100% 

6.1.1.1 

IMPLEMENTACIÓN 
PROGRAMA DE AP 
Y SB PARA 
PEQUEÑAS 
LOCALIDADES Y 
COMUNIDADES 
RURALES DE 
BOLIVIA 

Número de 
personas 
capacitadas e 
informadas para el 
uso adecuado, 
responsable y 
gestión de los 
servicios de agua 
potable y 
saneamiento 
básico. 

5854 5586 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 30% 55% 80% 100% 

Número EPSA, 
GAD y GAM con 
personal 
capacitado y/o 
asistencia técnica 
para la gestión de 
los servicios de 
agua potable y 
saneamiento 
básico 

42 88 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 15% 50% 85% 100% 

6.1.1.1.1 

Realización de 
reuniones, talleres, 
ferias y/o visitas para 
informar y capacitar a 
la población 
beneficiaria del 
proyecto de agua 
potable y/o 
saneamiento básico 

Número de 
eventos realizados 

221 300 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 30% 55% 80% 100% 

6.1.1.1.2 

Capacitación al 
personal y/o 
Asistencia Técnica a 
la EPSA y/o GAM 

Número de 
procesos de 
capacitación y/o 
Asistencia Técnica 
realizados 

155 200 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia de 

Operaciones 15% 50% 85% 100% 

7.1.1.1 
GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA 
SENASBA 

Porcentaje de 
Optimización de 
procesos 
administrativos 
(recursos 
humanos, 
financieros y 
materiales) 

0% 100% 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia 

Administrativa 

Financiera 
25% 50% 75% 100% 

7.1.1.1.1 

Procesos 
administrativos 
atendidos 
oportunamente para 
la ejecución eficiente 
de proyectos y 

Número de 
procesos 
administrativos 
optimizados para 
la ejecución 
eficiente de 

0 6 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia 

Administrativa 

Financiera 
25% 50% 75% 100% 
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COD 
Operación 

 
 

COD 
Actividad 

Operación 
 
 
 
Actividad 

Indicador 

Línea de 

base 

gestión 

2016 

Meta 

Gestión 

2017 

Medio de 

Verificaci

ón 

Responsable 

Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) 

I II III IV 

acciones 
institucionales. 

proyectos y 
acciones 
institucionales. 

8.1.1.1 
DEUDAS 
COMERCIALES 
OFICINA NACIONAL 

Porcentaje de 
obligaciones 
cumplidas 
respecto a la 
ejecución de 
proyectos y/o 
acciones 
institucionales 

0% 100% 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia 

Administrativa 

Financiera 
10% 45% 70% 100% 

8.1.1.1.1 

Procesos 
implementados  
destinados a cumplir 
obligaciones 
correspondientes a 
servicios personales 
y/o bienes y servicios 
respecto  a la 
ejecución de 
proyectos y/o 
acciones 
institucionales 

Porcentaje de 
procesos 
ejecutados 

0% 100% 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia 

Administrativa 

Financiera 
10% 36% 56% 100% 

8.1.1.2 

DEUDAS 
COMERCIALES 
PARA PROGRAMAS 
(PROGRAMA 
RURAL) 

Porcentaje de 
obligaciones 
cumplidas 
respecto a la 
ejecución de 
proyectos y/o 
acciones 
institucionales 

0% 100% 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia 

Administrativa 

Financiera 
13% 40% 45% 100% 

8.1.1.2.1 

Procesos 
implementados  
destinados a cumplir 
obligaciones 
correspondientes a 
servicios personales 
y/o bienes y servicios 
respecto  a la 
ejecución de 
proyectos y/o 
acciones 
institucionales 

Porcentaje de 
procesos 
ejecutados 

0% 100% 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia 

Administrativa 

Financiera 
10% 25% 56% 100% 

8.1.1.3 

DEUDAS 
COMERCIALES 
PARA 
ACTIVIDADES DE 
IMPLEMENTACIÓN 
(OFICINA 
REGIONAL SANTA 
CRUZ) 

Porcentaje de 
obligaciones 
cumplidas 
respecto a la 
ejecución de 
proyectos y/o 
acciones 
institucionales 

0% 100% 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia 

Administrativa 

Financiera 
10% 35% 70% 100% 

8.1.1.3.1 

Procesos 
implementados  
destinados a cumplir 
obligaciones 
correspondientes a 
servicios personales 
y/o bienes y servicios 
respecto  a la 
ejecución de 

Porcentaje de 
procesos 
ejecutados 

0% 100% 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia 

Administrativa 

Financiera 
13% 40% 45% 100% 
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COD 
Operación 

 
 

COD 
Actividad 

Operación 
 
 
 
Actividad 

Indicador 

Línea de 

base 

gestión 

2016 

Meta 

Gestión 

2017 

Medio de 

Verificaci

ón 

Responsable 

Prog. Física trimestral 

(Acumulado en %) 

I II III IV 

proyectos y/o 
acciones 
institucionales 

9.1.1.1 
TRANSFERENCIAS 
DE SALDOS NO 
EJECUTADOS 

Porcentaje de 
transferencias del 
SENASBA a 
instituciones 
públicas 

0% 100% 

Informe 

periódico 

de avance 

Gerencia 

Administrativa 

Financiera 
0% 45% 90% 100% 

9.1.1..1 

Procesos 
efectivizados de 
transferencias del 
SENASBA realizados 

Porcentaje de 
transferencias 
ejecutados 

0% 100% 

Informes 

de 

transfere

ncias 

realizado

s 

Gerencia 

Administrativa 

Financiera 
0% 45% 90% 100% 

 
 

9. APERTURA PROGRAMÁTICA 
 

Código DESCRIPCIÓN   

00 0000 000 ADMINISTRACIÓN CENTRAL CORRIENTE INVERSIÓN TOTAL 

00 0000 001 GESTIÓN ADMINISTRATIVA SENASBA 849.174   849.174 

00 0000 090 GASTOS ADMINISTRATIVOS PROGRAMA PASAP       

00 0000 099 PARTICIPACIÓN Y CONTROL SOCIAL       

Código DESCRIPCIÓN       

34 0000 000 DESARROLLO COMUNITARIO A LA POBLACIÓN       

34 0000 001 IMPLEMENTACIÓN DESURVE PLAN TRES MIL FASE I 761.166   761.166 

34 0000 005 IMPLEMENTACIÓN SEGUIMIENTO DESCOM PAAP -I 140.423   140.423 

34 0000 006 IMPLEMENTACIÓN DESCOM PLAN TRES MIL FASE II 469.249   469.249 

34 0000 008 IMPLEMENTACIÓN DESCOM TRINIDAD 409.213   409.213 

34 0000 013 
IMPLEMENTACIÓN ESTRATEGIA DE INCENTIVOS EN EL 
PROGRAMA PERIURBANO 

95.000   95.000 

34 0000 014 
SEGUIMIENTO AL DESARROLLO COMUNITARIO 
PERIURBANO FASE II 

266.704   266.704 

34 0000 015 IMPLEMENTACIÓN DESCOM SACABA 362.829   362.829 

34 0001 000 IMPLEMENTACIÓN DEL PROGRAMA SAS PC   1.899.430 1.899.430 

34 0002 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO BÁSICO EN MARIPOSAS 

  1.300 1.300 

34 0003 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO BÁSICO EN VALLE IVIRZA 

  1.500 1.500 

34 0004 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO BÁSICO EN WARISATA 

  38.062 38.062 
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34 0005 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO BÁSICO EN KONANI 

  9.832 9.832 

34 0006 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO BÁSICO EN ACHICA ARRIBA 

  1.500 1.500 

34 0007 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO BÁSICO EN SAN CARLOS 

  79.381 79.381 

34 0008 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO BÁSICO EN SANTA FE 

  30.433 30.433 

34 0010 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO BÁSICO EN APOLO 

  148.239 148.239 

34 0011 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO BÁSICO AS EN CHARAÑA 

  53.470 53.470 

34 0012 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO BÁSICO AP EN CHARAÑA 

  55.290 55.290 

34 0013 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO BÁSICO EN LOS NEGROS 

  258.541 258.541 

34 0014 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO BÁSICO EN LINDE PARACAYA 

  1.800 1.800 

34 0015 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO BÁSICO EN PABELLÓN B 

  1.800 1.800 

34 0016 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO BÁSICO AS EN YUCUMO 

  123.843 123.843 

34 0017 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO BÁSICO AP EN YUCUMO 

  119.427 119.427 

34 0018 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO BÁSICO EN SHINAHOTA 

  0 0 

34 0021 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO BÁSICO AP EN MUNAYPATA SAN GABRIEL 

  50.919 50.919 

34 0022 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO EN 
SANEAMIENTO BÁSICO AS EN MUNAYPATA SAN GABRIEL 

  50.919 50.919 

34 0026 000 
IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO PROYECTO 
CONSTRUCCIÓN SISTEMA DE ALCANTARILLADO SANITARIO 
PERIURBANOS ORURO FASE II 

  1.611.479 1.611.479 

34 0027 000 

IMPLEMENTACIÓN DESARROLLO COMUNITARIO-
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PROYECTOS 
MEJORAMIENTO SISTEMA DE AGUA POTABLE ARAPATA Y 
MEJORAMIENTO SISTEMA DE ALCANTARILLADO SANITARIO 
ARAPATA 

  127.793 127.793 

35 0000 000 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL A OPERADORES       

35 0000 001 IMPLEMENTACIÓN CATASTRO DE USUARIOS PAAP I 1.366.456   1.366.456 

35 0000 002 
IMPLEMENTACION PLAN DE FORTALECIMIENTO 
INSTITUCIONAL COSAJU  

202.114   202.114 

35 0000 003 
FORTALECIMIENTO CAPACIDADES INSTITUCIONALES 
EMAPAS SACABA  

11.332   11.332 
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35 0001 000 
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES INSTITUCIONALES 
EPSA MARIPOSAS 

  61.519 61.519 

35 0002 000 
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES INSTITUCIONALES 
EPSA VALLE IVIRZA 

  40.250 40.250 

35 0003 000 
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES INSTITUCIONALES 
EPSA WARISATA 

  112.464 112.464 

35 0004 000 
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES INSTITUCIONALES 
EPSA KONANI 

  51.400 51.400 

35 0005 000 
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES INSTITUCIONALES 
EPSA ACHICA ARRIBA 

  1.400 1.400 

35 0006 000 
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES INSTITUCIONALES 
EPSA SAN CARLOS 

  102.983 102.983 

35 0007 000 
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES INSTITUCIONALES 
EPSA SANTA FÉ 

  61.400 61.400 

35 0009 000 
ESTRATEGIA DE APOYO PARA LA SOSTENIBILIDAD DEL 
PROGRAMA MIAGUA II POST INVERSIÓN 

  43.148 43.148 

35 0010 000 
FORTALECIMIENTO CAPACIDADES INSTITUCIONALES A 
GAM, EPSA Y PEQUEÑAS COMUNIDADES 

  1.319.261 1.319.261 

35 0011 000 
IMPLEMENTACIÓN  ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD 
PROGRAMA MIAGUA IV 

  7.413.490 7.413.490 

36 0000 000 
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL AL SENASBA Y 

ASISTENCIA TÉCNICA A OPERADORES 
      

36 0000 001 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL SENASBA (PAAP 2) 318.216   318.216 

36 0000 002 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL SENASBA (PASAP) 60.962   60.962 

36 0000 003 IMPLEMENTACIÓN DESCOM, FI Y AT (RECURSOS PROPIOS) 383.733   383.733 

36 0000 004 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL SENASBA (PASAR) 120.461   120.461 

37 0000 000 
CAPACITACIÓN, FORMACIÓN, Y EDUCACIÓN SANITARIA Y 

AMBIENTAL 
      

37 0000 002 
IMPLEMENTACIÓN DE LA ESCUELA PLURINACIONAL DEL 
AGUA 

213.685   213.685 

37 0002 000 
DESARROLLO DE CAPACIDADES DE EJECUTORES DESCOM-
FI CON ENFOQUE DE GIRH NACIONAL 

  181.028 181.028 

37 0003 000 
IMPLEMENTACIÓN CONOCIMIENTO E INNOVACIÓN EN 
MEDIO AMBIENTE, AGUA Y SANEAMIENTO NACIONAL 

  6.454.185 6.454.185 

38 0000 000 
PROGRAMA DE AP Y SB PARA PEQUEÑAS LOCALIDADES 
Y COMUNIDADES RURALES DE BOLIVIA 

      

  38 0001 000 
IMPLEMENTACIÓN DEL PROGRAMA DE AP Y SB PARA 
PEQUEÑAS LOCALIDADES Y COMUNIDADES RURALES DE 
BOLIVIA 

  3.361.742 3.361.742 

98 0000 000 TRANSFERENCIAS        

98 0000 001 TRANSFERENCIAS DE SALDOS NO EJECUTADOS 68.940   68.940 

99 0000 000 DEUDAS       

99 0000 001 DEUDAS COMERCIALES 1.029.302   1.029.302 



 

30 
 

99 0000 002 
DEUDAS COMERCIALES PARA PROGRAMAS (PROGRAMA 
RURAL) 

167.088   167.088 

99 0000 003 
DEUDAS COMERCIALES PARA ACTIVIDADES DE 
IMPLEMENTACIÓN (OFICINA REGIONAL SANTA CRUZ) 

15.000   15.000 

TOTAL POA - PRESUPUESTO 2017 7.311.047 23.869.228 31.180.275 
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Gestión:

Efectivizar las transferencia de recursos del SENASBA a otras instituciones.P.E.I.:

Descripción O.G.I. Linea Base Descripción Indicador Meta Siguiente

Transferencias efectivizadas por el SENASBA en el
marco de las normas vigentes

Procesos de transferencias realizadas por el
SENASBA en el marco de las normas vigentes

No se tiene una linea base Número de procesos de transferencias
realizadas por el SENASBA en el marco
de las normas vigentes

100% de procesos de trasferencias realizados por el
SENASBA en el marco de las normas vigentes

Unid. Med.

No de
trasferencias

Productos TerminalesObjetivo de Gestión Institucional

Prog Descripción Programa Resultado Alcanzado Mto. Actividad Mto. Proyecto Mto. Total Trim.1 % Trim.2 % Trim.3 % Trim.4 % Total %

98 TRANSFERENCIAS 100% de procesos de transferencias realizdos por el SENASBA
en el marco de las normas vigentes

68,940 0 68,940 0.00 % 45.00 % 45.00 % 10.00 % 100.00 %

Formar y capacitar recursos humanos orientados a la
gestión sostenible de los servicios de agua y
saneamiento.

P.E.I.:

Descripción O.G.I. Linea Base Descripción Indicador Meta Siguiente

Desarrollar procesos de formación y capacitación de
recursos humanos para la gestión de proyectos y
servicios en el sector de agua potable y saneamiento
básico

Recursos humanos formados y capacitados para la
gestión de proyectos y servicios en el sector de agua
potable y saneamiento básico

295 personas formadas y/o capacitadas para la
gestión de proyectos y servicios en el sector de agua
potable y saneamiento básico

Número de personas formadas y/o
capacitadas para la gestión de
proyectos y servicios en el sector de
agua potable y saneamiento básico

1214 personas formadas y/o capacitadas para la
gestión de proyectos y servicios en el sector de agua
potable y saneamiento básico

Unid. Med.

No de
personas

Productos TerminalesObjetivo de Gestión Institucional

Prog Descripción Programa Resultado Alcanzado Mto. Actividad Mto. Proyecto Mto. Total Trim.1 % Trim.2 % Trim.3 % Trim.4 % Total %

37 CAPACITACIÓN, FORMACIÓN Y EUDACIÓN SANITARIA Y
AMBIENTAL

Número de personas formadas y/o capacitadas para la gestión de
proyectos y servicios en el sector de agua potable y saneamiento
básico

199,686 6,635,212 6,834,898 10.00 % 26.00 % 34.00 % 30.00 % 100.00 %

Promover la participación y la corresponsabilidad de la
población en la gestión de los proyectos y servicios de
AP y SB a través de la implementación de la Estrategia
Social del Sector (DESCOM), con enfoque de desarrollo
integral y sostenible en armonía con la Madre Tierra

P.E.I.:

Descripción O.G.I. Linea Base Descripción Indicador Meta Siguiente

Desarrollar procesos de información, capacitación y
educación sanitaria y ambiental a la población para el
uso adecuado, responsable y gestión de los servicios
de agua potable y saneamiento básico.

Población informada y capacitada para el uso
adecuado, responsable y gestión de los servicios de
agua potable y saneamiento básico.

124721,  personas capacitadas e informadas para el
uso adecuado, responsable y gestión de los servicios
de agua potable y saneamiento básico.

Número de personas capacitadas e
informadas para el uso adecuado,
responsable y gestión de los servicios
de agua potable y saneamiento básico.

137891, personas capacitadas e informadas para el
uso adecuado, responsable y gestión de los servicios
de agua potable y saneamiento básico.

Unid. Med.

No de
personas

Productos TerminalesObjetivo de Gestión Institucional

Prog Descripción Programa Resultado Alcanzado Mto. Actividad Mto. Proyecto Mto. Total Trim.1 % Trim.2 % Trim.3 % Trim.4 % Total %

34 DESARROLLO COMUNITARIO A LA POBLACIÓN (DESCOM) Número de personas capacitadas e informadas para el uso
adecuado, responsable y gestión de los servicios de agua potable
y saneamiento básico.

2,504,584 4,537,164 7,041,748 15.00 % 30.00 % 25.00 % 30.00 % 100.00 %

Promover la participación y la corresponsabilidad de la
población en la gestión de los proyectos y servicios y desarrollar capacidades de gestión de las EPSA para
mejorar la prestación de los servicios de agua potable y
saneamiento básico

P.E.I.:

Descripción O.G.I. Linea Base Descripción Indicador Meta Siguiente

Desarrollar procesos de información, capacitación y
educación sanitaria y ambiental a la población y
capacitación para al personal de las EPSA, GAD, y
GAM y/o Asistencia Técnica para fortalecer la gestión
de los servicios de agua potable y saneamiento básico

Desarrollar procesos de información, capacitación y
educación sanitaria y ambiental a la población y
capacitación para al personal de las EPSA, GAD, y
GAM y/o Asistencia Técnica para fortalecer la gestión
de los servicios de agua potable y saneamiento básico
EPSA, GAD y GAM con personal capacitado y/o
asistencia técnica para la gestión de los servicios de
agua potable y saneamiento básico

5854 personas capacitadas e informadas para el uso
adecuado, responsable y gestión de los servicios de
agua potable y saneamiento básico.
42 EPSA, GAD y GAM con personal capacitado y/o
asistencia técnica para la gestión de los servicios de
agua potable y saneamiento básico

Número de personas capacitadas e
informadas para el uso adecuado,
responsable y gestión de los servicios
de agua potable y saneamiento básico.
Número EPSA, GAD y GAM con
personal capacitado y/o asistencia
técnica para la gestión de los servicios
de agua potable y saneamiento básico

5854  personas capacitadas e informadas para el uso
adecuado, responsable y gestión de los servicios de
agua potable y saneamiento básico.
88 EPSA, GAD y GAM con personal capacitado y/o
asistencia técnica para la gestión de los servicios de
agua potable y saneamiento básico.

Unid. Med.

No personas
No EPSA

Productos TerminalesObjetivo de Gestión Institucional

Prog Descripción Programa Resultado Alcanzado Mto. Actividad Mto. Proyecto Mto. Total Trim.1 % Trim.2 % Trim.3 % Trim.4 % Total %

38 PROGRAMA DE AP Y SB PARA PEQUEÑAS LOCALIDADES Y
COMUNIDADES RURALES DE BOLIVIA (PRORURAL)

Número de personas capacitadas e informadas para el uso
adecuado, responsable y gestión de los servicios de agua potable
y saneamiento básico; Número EPSA, GAD y GAM con personal
capacitado y/o asistencia técnica para la

0 3,361,742 3,361,742 16.00 % 32.00 % 32.00 % 20.00 % 100.00 %
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Gestión:

gestión de los servicios de agua potable y saneamiento básico


